Algemene Voorwaarden — Stoppen-met-roken Doorbraakmethode

Versie 18-9-2025, van toepassing op het online traject van Hypnotherapie Castricum

1. Definities

1.1. Aanbieder: Hypnotherapie Castricum, gevestigd te Castricum, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder nummer 75100126.

1.2. Deelnemer: de natuurlijke persoon die het traject aanschaft en volgt.

1.3. Programma: het online traject “Stoppen-met-roken Doorbraakmethode”, inclusief
Veranderdagen, Transformatiesessie, ondersteunende materialen en zelfhypnoses.

1.4. Overeenkomst: de overeenkomst tussen Aanbieder en Deelnemer die tot stand komt na
aankoop van het Programma.

2. Inschrijving en toegang
2.1. Inschrijving geschiedt via het online bestelproces (Plug&Pay;) op de website.

2.2. Na succesvolle betaling ontvangt Deelnemer toegang tot het Programma.

2.3. Deelnemer heeft drie maanden de tijd om te starten met het Programma, gerekend
vanaf de aankoopdatum.

3. Prijs en betaling

3.1. De prijs van het Programma staat vermeld op de website en geldt zoals weergegeven op
het moment van aankoop.

3.2. Betaling vindt plaats via de aangeboden betaalmethodes in het bestelproces.

3.3. Acties of kortingen (zoals Stoptober-actie) zijn alleen geldig binnen de aangegeven
periode en niet combineerbaar met andere acties.

4. Levering en gebruik

4.1. Het Programma is volledig online en beschikbaar via PC, laptop, tablet of smartphone.

4.2. Deelnemer is zelf verantwoordelijk voor een werkende internetverbinding en geschikte
apparatuur.

4.3. Alle materialen (video’s, audio, teksten, opdrachten) zijn uitsluitend bestemd voor eigen
gebruik en mogen niet worden verspreid of gedeeld.

5. Herroepingsrecht en uitzondering

5.1. Op grond van de Wet Koop op Afstand heeft Deelnemer in beginsel 14 dagen bedenktijd
na aankoop.



5.2. Deelnemer stemt er nadrukkelijk mee in dat het Programma direct geleverd wordt en
erkent dat hierdoor het wettelijke herroepingsrecht vervalt.

5.3. Hypnotherapie Castricum biedt in plaats daarvan een eigen garantie, zoals beschreven
in artikel 6.

6. Garantie van slagen — 14-dagen-niet-goed-gratis-sessie garantie

6.1. Hypnotherapie Castricum wil dat Deelnemer met vertrouwen start. Daarom geldt de
14-dagen-niet-goed-gratis-sessie garantie.

6.2. Deelnemer heeft recht op eenmalige kosteloze herhaling van het volledige Programma,
mits:

a. het verzoek uiterlijk 14 dagen na aankoopdatum schriftelijk of per e-mail bij
Hypnotherapie Castricum is ingediend;

b. het Programma binnen deze periode is gestart;
c. stoppen met roken binnen deze 14 dagen na aankoop niet is geslaagd.

6.3. De garantie vervalt automatisch 14 dagen na aankoopdatum, ongeacht of het
Programma gestart is of niet.

7. Medische disclaimer

7.1. Het Programma is een krachtige ondersteuning bij het stoppen met roken.
7.2. Het is geen vervanging van medische zorg.

7.3. Heb je zware psychische klachten of gebruik je medicatie? Overleg dan altijd eerst met
Hypnotherapie Castricum en/of je behandelend arts voordat je met het traject start.

8. Aansprakelijkheid

8.1. Hypnotherapie Castricum is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het niet
(juist) opvolgen van instructies, technische storingen aan de zijde van Deelnemer, of andere
omstandigheden buiten de invloed van Hypnotherapie Castricum.

8.2. De totale aansprakelijkheid blijft in ieder geval beperkt tot het bedrag dat voor het
Programma is betaald.

9. Overmacht

9.1. Hypnotherapie Castricum is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting
indien dit wordt verhinderd door omstandigheden die buiten haar macht liggen.

10. Intellectueel eigendom
10.1. Alle materialen in het Programma zijn eigendom van Hypnotherapie Castricum.



10.2. Zonder schriftelijke toestemming van Hypnotherapie Castricum mogen deze
materialen niet worden gekopieerd, verspreid of commercieel gebruikt.

11. Geschillen en toepasselijk recht
11.1. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

11.2. Mochten er geschillen ontstaan, dan zoeken partijen eerst samen naar een oplossing.

11.3. Indien dit niet lukt, wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter in
Nederland.



